
International Journal of Business, Human and Social Sciences

ISSN: 2517-9411

Vol:6, No:6, 2012

1365

�

�

�������	�
���������������������������������������������������������������������������������� �������������������!�������������������������� ������� ������������������ ���������������!���������������������������������������"�#���������� �������������� ���������������$���������������������������������������������������!����������%��� ����&�����������'����������� ���� �������������������������������������"�(���������%������������������������������������!�����������!�������� ���������������������������������������������������������������������������������� �������������������������������) ������������������"�*�����������������%�+,������������������!�����������"�#��������������!��������� �����������������!����-./���������������������0(12"������������������������������������%������������  ������������������03/42%�'������������������05--2%���������������������������������������06�7#2�!�����������������������������������������8���������%���  �%������%�������)���"��������������������� ������%���������������!����������������������%�������������������������3/4������������������������������������9:";�<"�������������(1������������������������������%�!��������=,�������������������%�3/4��������������������������������������9,"=�<"�#�������������������������������������������������������������>������������ ��������������"��?@ABC�D�EF������������������%�G����������������������F) ���������������%�3��������!����������%�4���������������������"��("H(-#7.I*6#(.-�I*6�#(.-�>�������������������������������=J����������"�#��� ���������������������������!������������������������������������%������!����������  ���������������%��������������������������� ���������������������������������$���������������������!������������������������� ��������������������������������"�K!����%������������������!�������������������������������������������������������%�����$����������� ������������������ ������������� ������������������������������� ��������������� ������������������������������������!������������������������������������������������������"��7���������������������������������� ��������������������������������������������������������������������������������$����LJM"���K"�6"�6������!����I� ����������3 ������F�������%�-�������*������������#�����%�#��!���0������8�������N����"����"���"�!2"�4"�O"�>������!����I� ����������G�������%�-�������6�����6�����*���������%�#��!���0������8��$���N���"���"�!2"�P"�5"�6��������!����(�����������4�������������(�������������3������%�-�������6�����5����*���������%�#��!���0������8�Q=+:=JR9,�N�����"��2"�P"�P"�#�������!����(�����������4�������������(�������������3������%�-�������6�����5����*���������%�#��!���0������8�)������N����"��'�"���"�!2"�S"�4"�6�������!����(�����������4�������������(�������������3������%�-������� 6�����5���� *���������%� #��!��� 0������8�������N����"��'�"���"�!2"�

�������������������������������������%��������������������!�������������������������������������������%�����������������!���������������������%������������������������������������ ������%����������������������������������������"�3��������!����������������������������������������������� ���������������������%���������������������������� ����������������������������������������������������!����������������"��������(�������������� ������������������� �%��������������������������������!���������������������������'�!������������������"�#����������(�������%����������������������������������������������� ���%���������������������%����� ��������� ����������������������%������������������������� ����������������������������������������"�4�����%���������������!����������������%������!���������������������������L=M������� ���������������������������������������������'������������ ��������������������������������������������)��������� ���������� ������������"�T����������������%�������������������������������������������������������������������U���������%������������������������������������������������������������������������������������������������"�V���������������������������������%��������%�������%������������������������������������������������%������������������������������������������������������������������������������������������������� ��)"�#��������������������������������������������������������������������������������������!��'���������������������������%������������������U�������������������������������)�������������������������������������� �����%����������������������������'�����������������������������������"�#������������������������� ��������������������������%�������������������������������)���������������������������!����������������L;%�RM"�I�� ������������������������������������������������������������������������������������������������������������� ������������������!����������%��������� �������L+%�WM����U��������������������� �������������"�#���������������������������������������������"��#����  ����������������������� ������������������������������������������ ��������� ����&����������������������������������%����������������������%����������������������������������������%����������'�����������������) ������������������������������������������������� ����"

F�����6����������������3��������!��������������4�����������F����������������G���������������T������F) �������4��������K���6�����6��%�4���O��>��%�P���5���6����%�P�������P���O���#���%�S���4���6����

F�



International Journal of Business, Human and Social Sciences

ISSN: 2517-9411

Vol:6, No:6, 2012

1366

�

�

��������	�
��������
����������������������
���������������������������
����������������������������������������	�
�����	���

���������������������������� ��
��	������!���������������������������������"#����	��
������������������������������$������	%������	�����������������������������
�����$���� ��������	�
�����	��������
�����
�������������������
����������������
��������������� ������������������������ �������������

����������
���������������������������&
������������������������	����$������������������������� ����
�������������������������

�����������
����������������������������	�����
����
����
������$������	� ��
'�	#����	����
������
���������������������������������������������������
��������������������
��
(�������)���*�����	���
����	���
������������
������������+�	����������������	����$�����(������������
�������
����������
�������
�����������

 ��
����+������ ��
�����������
�������,�����������������������,��������,���)����������������������������� ��
��	 ��
��	�������	����$����

-./0�1�23456.78�89:6.:;4<�43=>?698;6�9:38<�.;�946@8946.A?�BCD84E;.;/�F:E�?6>38;6?�G.6@�4>6.?9���H;�E8A8;6�I84E?J�89:6.:;�3868A6.:;�68A@;:<:/I�@4?�K8A:98�.;AE84?.;/<I�A:95<8680�B9:6.:;�3868A6.:;�68A@;:<:/.8?�4;3�986@:3?�4E8�A:;6.;>:>?<I�K8.;/�>5346830�L@8�94.;�3.E8A6.:;�:F�E8?84EA@�.?�.;�6@8�.38;6.F.A46.:;�:F�89:6.:;4<�F846>E8?�?>A@�4?�5@I?.:<:/.A4<�?./;4<?J�F4A.4<�8M5E8??.:;?J�?588A@J�4;3�5@I?.A4<�5:?6>E8?�NOP0�HF�4;�89:6.:;�A<4??.F.A46.:;�98A@4;.?9�6@46�8;4K<8?�6@8�?I?689�6:�4>6:946.A4<<I�.38;6.FI�6@8�89:6.:;4<�?6468?�:F�?6>38;6?�G.6@�4>6.?9�A4;�K8�3878<:583J�6@8�.;?>FF.A.8;A.8?�:F�A:;78;6.:;4<�946@8946.A?�8C<84E;.;/�A4;�K8�E8983.83�4;3�6.98<I�43=>?698;6?�:E�A@4;/8?�A4;�K8�9438�6:�A:>E?8�A:;68;6J�E8?:<7.;/�89:6.:;4<�5E:K<89?�.;�<84E;.;/0�L@>?J�6@8�<84E;.;/�8FF.A.8;AI�:F�?6>38;6?�G.6@�4>6.?9�.;�946@8946.A?�8C<84E;.;/�A4;�K8�F>E6@8E�.95E:7830�Q>94;�89:6.:;4<�8M5E8??.:;�43:56?�;>98E:>?�F:E9?J�?>A@�4?�F4A.4<�8M5E8??.:;?J�K:3I�<4;/>4/8J�4;3�7:.A80�29:;/�6@8?8J�RR�S�:F�89:6.:;4<�.;F:E946.:;�54??8?�6@E:>/@�6@8�F4A.4<�F846>E8?J�?>A@�4?�.;F8E8;A8?�FE:9�A@4;/8?�.;�6@8�5:?.6.:;?�:F�6@8�8I8?J�8I8KE:G?J�;:?8J�4;3�9:>6@�NTP0�L@8E8F:E8J�A@4;/8?�.;�F4A.4<�8M5E8??.:;�4E8�8M6E898<I�.95:E64;6�.;3.A46:E?�.;�=>3/.;/�89:6.:;0�Q:G878EJ�?6>38;6?�G.6@�4>6.?9�@478�?878E8�3.FF.A><6.8?�.;�A:99>;.A46.;/�89:6.:;?J�.;68E4A6.;/�G.6@�?:A.86IJ�4;3�5E8?8;6.;/�6@8.E�:G;�F4A.4<�8M5E8??.:;?�4;3�38?AE.K.;/�6@:?8�:F�:6@8E?J�4;3�6@8.E�F4A.4<�8M5E8??.:;?�A@4;/8�<8??�6@4;�6@:?8�:F�:E3.;4EI�58:5<80�L@>?J�4�?.;/<8�.38;6.F.A46.:;�986@:3�F:E�F4A.4<�8M5E8??.:;�.?�43:5683J�G@.A@�3:8?�;:6�A<4??.FI�89:6.:;�A468/:E.8?�84?.<I�4;3�4AA>E468<I0�2;:6@8E�4?58A6J�G@.A@�.;3.A468?�A@4;/8?�.;�5@I?.:<:/.A4<�?./;4<?J�.?�6@8�4>6:946.A�;8>E4<�E8?5:;?80�H;�3.FF8E8;6�89:6.:;4<�?6468?J�6@8?8�5@I?.:<:/.A4<�A@4;/8?�4;3�F<>A6>46.:;?�5E:7.38�8M6E898<I�>?8F><�.;F:E946.:;�.;�3.?6.;/>.?@.;/�89:6.:;?�.;�4>6.?9�NUP0�L@8E8F:E8J�6@.?�?6>3I�A:9K.;8?�F4A.4<�8M5E8??.:;?�G.6@�5@I?.:<:/.A4<�.;3.A46:E?J�?>A@�4?�8<8A6E:A4E3.:/E49?�VBWXYJ�8<8A6E:9I:/E49?�VBZXYJ�K<::3�7:<>98�5><?8?�V[\]YJ�4;3�?̂.;�A:;3>A64;A8�V_WYJ�>?.;/�4�K.9:34<�986@:3�6:�3878<:5�4;�89:6.:;�A<4??.F.A46.:;�98A@4;.?9�F:E�?6>38;6?�G.6@�4>6.?90��
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1�#��!&�"���=B?@A �CDEF�G�HIJKDJL�MNOPPDQDMOKDJL�IJRSN�MJLPKTUMKDJL�VTJMSPP��WXYLSZ[O\�]̂ Y_]̀�YLSZ[O\�]̂ Y_]�VTDIOTDN\�OLON\aSP�KbS�PJUTMSP�JQ�SOMb�cOTDOKDJLd�KbSTSe\�MJIVOTDLE�KbS�fOcSTOESPg�KJ�RDPKDLEUDPb�hbSKbST�PDELDQDMOLK�RDQQSTSLMSP�SiDPK�OIJLE�RDQQSTSLK�SIJKDJLON�QSOKUTSPF�jbDP�MOL�PSTcS�OP�O�KSPK�JQ�SIJKDJLON�QSOKUTSPd�JePSTcDLE�KbS�DLQNUSLMS�JQ�RDQQSTSLK�SIJKDJL�MOKSEJTDSP�JL�QSOKUTSPF�[bSL�KbS�cOTDOKDJL�TOKDJ�eSKhSSL�PUeETJUVP�OLR�hDKbDL�KbS�SIJKDJLON�MOKSEJT\�PUeETJUVP�DLMTSOPSd�KbS�PDELDQDMOLMS�JQ�C�cONUSP�ONPJ�ETJhd�PUMb�OP�DL�HkUOKDJL�lmnF�jbDP�DLRDMOKSP�KbOK�O�PDELDQDMOLK�RDQQSTSLMS�SiDPKP�eSKhSSL�SIJKDJLON�QSOKUTSP�OLR�RDQQSTSLK�SIJKDJL�MOKSEJTDSPd�OLR�MOL�PSTcS�OP�O�eOPDP�QJT�QSOKUTS�PSNSMKDJLF�� opqr ops�������������������������������������������������������������lmn�[bSTS�����tuv�̀SIJKDJL�MOKSEJTDSP�OcSTOES�cOTDOKDJL�eSKhSSL�ETJUVPF�wxy�̀SIJKDJL�MOKSEJTDSP�OcSTOES�cOTDOKDJL�hDKbDL�ETJUVPF��z{|}~������������������������������������WX�UVVJTK�_SMKJT��OMbDLSP�l�_�ǹ��_��DP�O�IOMbDLS�NSOTLDLE�ISKbJR�DL�PKOKDPKDMON�NSOTLDLE�KbSJT\F��K�UPSP�PKTUMKUTON�TDP��IDLDIDaOKDJL�l���n�QJT�TUNSPd�MJLPKTUMKDLE�O�PSVOTOKDLE�b\VSTVNOLS� KbTJUEb� KbS� NSOTLDLE� ISMbOLDPI� OLR�RDQQSTSLKDOKDLE�ROKO�QTJI�KhJ�JT�IJTS�RDQQSTSLK�MNOPPSPF�jbDP�PKUR\�eSNJLEP�KJ�KbS�IUNKDZMNOPP�SIJKDJL�MNOPPDQDMOKDJL�VTJeNSI�OLR�DP�JQ�OL�DLPSVOTOeNS�NDLSOT�K\VSF�jbS�TORDON�eOPDP�QULMKDJL��STLSN�l��Cn������IUPK�eS�UPSR�KJ�MONMUNOKS�OL�SkUOKDJL�PUMb�OP�l�n�KJ�PSTcS�OP�O��STLSN�QULMKDJLF�jbS�QSOKUTS�ROKO�DP�KTOLPQJTISR�QTJI�DLVUK�PVOMS�KJ�QSOKUTS�PVOMSd�OLR�NDLSOT�MNOPPDQDMOKDJL�DP�KbSL�VSTQJTISR�JL�KbS�PVOMSF�� �� ���  ¡¡ ¡¡¢� £¤ ¥ ¤ ¥¦§§ § ¨ ��������������������������l�n�

��C�MOL�MNOPPDQ\�LJLNDLSOTd�bDEbZRDISLPDJLON�ROKOd�JLN\�TSkUDTDLE�KbS�OR©UPKISLK�JQ�MJPK�lªn�OLR�EOIIO�l«nF�jbSTSQJTSd�QDLRDLE�JVKDIDaSR�ª�OLR�«�DP�MTDKDMONF�jbS�ETDR�PSOTMb�ONEJTDKbI���¬��hOP�UPSR�KJ�PSS��KbS�JVKDION�MJIeDLOKDJL�JQ�VOTOISKSTP�lªd�«nd�KTODLDLE�O�eSKKST��_��SIJKDJL�MNOPPDQDMOKDJL�IJRSNF�WXẐSOTSPK�̂ SDEbeJT�l̂ n̂̀�OL�DLKUDKDcS�MNOPPDQDMOKDJL�ISKbJR�MJIVOTDLE�KbS�PDIDNOTDKDSP�JQ�ROKO�QTJI�UL�LJhL�MOKSEJTDSP�hDKb�KbS�KTODLDLE�ROKO�KJ�PSS��KbS�LSDEbeJTDLE�VJDLKP�hDKb�PDIDNOTDKDSP�MNJPSPK�KJ�KbS�VTDJT��VJPDKDJLd�OLR�MONMUNOKS�KbS�MOKSEJTDSP�JQ�KbS��PDKSPF��L�ORRDKDJLd�DK�UPSP�KbS�VNUTONDK\�ISKbJR�KJ�RSKSTIDLS�KbS�MOKSEJTDSP�JQ�LSh�ROKOF�jbDP�PKUR\�UPSR�HUMNDRSOL�RDPKOLMSP�KJ�MONMUNOKS�KbS�PDIDNOTDK\�JQ�̂ d̂�OP�PbJhL�DL�HkUOKDJL�l®nF�HIJKDJL�QSOKUTSP�JQ�UL�LJhL�K\VSP�OLR�KbS�QSOKUTS�RDPKOLMSP�JQ��LJhL�K\VSP�hSTS�UPSR�KJ�©URES�KbS�MOKSEJTDSP�JQ�SIJKDJL�QSOKUTS�ROKOF�� ¯°±²³ ±±³ ±³³´ µ µµ¶µ·̧ ¹ º¸ º¹ �������������������������������l®n�[bSTS»»»» ¼½¾¿À �̀SIJKDJL�QSOKUTS�JQ�UL�LJhL�MOKSEJT\�DL�QSOKUTS�PVOMS�MJJTRDLOKSPF»ÁÂÃÄÅ �̀SIJKDJL�QSOKUTS�JQ��LJhL�MOKSEJT\�DL�QSOKUTS�PVOMS�MJJTRDLOKSPF»» �SMOUPS�JQ�KbS�RDQQSTSLK��cONUS�PSKKDLEPd�PJIS�JQ�KbS�MNOPPDQDMOKDJL�TSPUNKP�MJUNR�eS�DIVTJcSRF�ÆJhScSTd�LJ�MNSOT�MJLMNUPDJL�SiDPKP�TSEOTRDLE�KbS��cONUS�PSKKDLEPF�̂UISTJUP�KSPKP�IUPK�eS�VSTQJTISR�OMMJTRDLE�KJ�KbS�MbOTOMKSTDPKDMP�OLR�LUIeST�JQ�MOKSEJTDSP�DL�KbS�ROKO�KJ�IO�S�KbDP�RSMDPDJLF�jbUPd�O�PKOLROTR�VTDLMDVNS�hOP�UPSR�KJ�KSPK�KbS��cONUSP�TOLEDLE�QTJI�¬�KJ��®�KJ�PSNSMK�KbS��cONUS�hDKb�KbS�eSPK�MNOPPDQDMOKDJL�TSPUNKP�KJ�PSTcS�OP�VOTOISKST�PSKKDLEPF�WXªNOPPDQDMOKDJL�OLR��SETSPPDJL�jTSS�lª]�jǹ�KbS�PSEISLKOKDJL�MJLRDKDJLP�JQ�ª]�j�hSTS�RSKSTIDLSR�eOPSR�JL�KbS�MOKSEJTDSP�OLR�QSOKUTS�OKKTDeUKSP�JQ�KbS�ROKOF�ÇOKO�hDKb�DRSLKDMON�OKKTDeUKSP�hSTS�RDcDRSR�DLKJ�PDIDNOT�SIJKDJLON�MOKSEJTDSP�KJ�KTODL�KbS�PSEISLKOKDJL�TUNSP�eSKhSSL�KbS�KOTESK�cOTDOeNS�lSIJKDJLON�MOKSEJTDSPn�OLR�KbS�SiVNOLOKJT\�cOTDOeNS�lSIJKDJLON�QSOKUTSnF�jbS�ª]�j�LJRS�PSNSMKDJL�MTDKSTDOd�UPDLE�KbS�DIVUTDK\�JQ�SOMb�LJRSd�hSTS�KbS�ÈDLD�DLRSi�JQ�RDcSTPDK\d�OP�DL�HkUOKDJL�l¬�nF�ÇSMTSOPDLE�LJRS�DIVUTDK\�cONUSP�DLRDMOKS�KbOK�DRSLKDQDMOKDJL�DP�DLMTSOPDLE�OLR�KbOK�KbS�LJRS�DP�eSKKST�OeNS�KJ�©URES�KbS�RDQQSTSLMSP�eSKhSSL�RDQQSTSLK�MOKSEJTDSP�JQ�SIJKDJLPF�HOMb�LJRS�hOP�MTSOKSR�KJ�TSRUMS�DKP�DIVUTDK\d�ONPJ�TSVTSPSLKDLE�O�RSMTSOPS�DL�JcSTONN�LJRS�DIVUTDK\F�[bSL�QUTKbST�PSVOTOKDJL�JQ�KbS�LJRSP�hOP�DIVJPPDeNSd�OLR�KbS�LJRS�DIVUTDKDSP�MJUNR�eS�PDELDQDMOLKN\�TSRUMSRd�KbS�MJLPKTUMKDJL�JQ�KbS�NOTESPK�KTSSP�hOP�MJIVNSKSd�OLR�KTSS�VTULDLE�hOP�VSTQJTISR�KJ�PSNSMK�KbS�MNOPPDQDMOKDJL�KTSS�hDKb�KbS�NJhSPK�STTJT�MJPKP�KJ�PSTcS�OP�KbS�JVKDION�MNOPPDQDMOKDJL�KTSSF�ÉÊ ÉËÊÉËÊÌÍÌÎ ÏÌÎÏÍÎ�������������������������������������������������������l¬�n�
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